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Projektiroda (Főosztály)
Informatikai Közfoglalkoztatási 

Főosztály

Közfoglalkoztatási Infrastruktúra 

Üzemeltetési Osztály

Közfoglalkoztatási Alkalmazás 

Üzemeltetési Osztály

Közfoglalkoztatási Fejlesztés és 

Adattárház Osztály

Hatósági és Igazgatás Támogató 

Osztály

KÉR Támogató Osztály

Rendszertámogatási Osztály

Személyi Okmányok Osztálya

Alkalmazásszervezési és Fejlesztési 

Osztály

Fejlesztésmenedzsment Osztály

Informatikai Ellenőrzési  Osztály

Informatikai Biztonságfelügyeleti 

Osztály 

Kormányzati Központi Érkeztető 

Főosztály

Informatikai Helpdesk Osztály

Infrastruktúra Üzemeltetési 

Osztály

Koordinációs és Szervezési 

Főosztály
Humánpolitikai Főosztály Belső Ellenőrzési Főosztály

Személyi Nyilvántartási és 

Igazgatási Főosztály
Közgazdasági Főosztály Logisztikai Főosztály

Beszerzési és Szerződés-előkészítő 

Főosztály
Műszaki Főosztály

Telefonos és Elektronikus 

Ügyintézés Contact Center 

Osztály

Contact Center Működés 

Előkészítő és Támogató Osztály

ELNÖK

Informatikai 

Folyamatmenedzsment Osztály

Érkeztető és Jogi Előkészítő 

Osztály

Rögzítő és Alkalmazás-felügyeleti 

Osztály

Kivétel- és Utókezelő Osztály

Kormány-, Járási Hivatali és 

Kormányablak Informatikai 

Szakirányítási  Osztály

Hatósági Informatikai 

Szolgáltatásmenedzsment Osztály

N.SIS II Hivatal (Főosztály)Iratkezelési Főosztály
Nemzetközi és Kommunikációs 

Főosztály

Bűnügyi Nyilvántartó Hatóság 

(Főosztály)

Közlekedési Igazgatási és 

Nyilvántartási Főosztály

Hivatali és Egyedi Kormányzati 

Informatikai 

Szolgáltatásmenedzsment Osztály

Informatikai 

Szolgáltatásmenedzsment 

Főosztály

Informatikai Minőség- és 

Biztonságirányítási Főosztály

Informatikai Alkalmazás-fejlesztési 

Főosztály

Informatikai Üzemeltetési 

Főosztály

 Gépterem Üzemeltetési Osztály

Alkalmazás Üzemeltetési Osztály

Igazgatásszervezési Osztály

Alkalmazás-tesztelési Osztály

Jogi Osztály Bérszámfejtési Osztály

Humánerőforrás Osztály

Iratkezelési Osztály

Minősített Adatkezelési és 

Dokumentációs Osztály

Pénzügyi Osztály Okmánykiállító és Postázó Osztály

Számviteli Osztály

Kontrolling és Projekttámogatási 

Osztály

Ellátási Osztály

Üzemeltetési Osztály

Személyi Nyilvántartás Igazgatási 

Osztály

Személyi Nyilvántartó Osztály

Operatív Szolgáltatási Osztály

Belföldi Jogsegélyügyek Osztálya

Hatósági ElnökhelyettesGazdasági Elnökhelyettes

Bűnügyi Nyilvántartás Igazgatási 

Osztály

Bűnügyi Nyilvántartó és 

Adatfeldolgozó Osztály

Okmány- és 

Rendszámkoordinációs Osztály

Okmánytári Osztály

Kormányzati Ügyfélvonal Főosztály
Szolgáltatás-menedzselési 

Főosztály

Közszolgáltatási Elnökhelyettes Informatikai Elnökhelyettes

Szolgáltatás-fejlesztési Osztály

Közigazgatási, Kormányablak 

Ügyek és Foglalkoztatás 

Bejelentés Contact Center Osztály

Okmányirodák és 

Kormányablakok Szolgáltatás  

Monitoring  Osztály

Közszolgáltatásokat Támogató 

Osztály

Személyes Ügyfélszolgálatot 

Támogató Osztály

KÉR Folyamat- és 

Minőségfejlesztési Osztály

Közlekedési Igazgatási Osztály

Közlekedési Nyilvántartó Osztály

Közúti Közlekedési Nemzetközi 

Jogsegélyügyek Osztálya

Személyes Ügyfélszolgálati 

Főosztály

Okmányfelügyeleti Főosztály

Személyi Okmány Igazgatási 

Osztály

Okmányfelügyeleti Osztály

Gépjármű Okmányok Osztálya

Kiemelt Ügyfelek Osztálya
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