
 

 

 
 
 

Egyes kiemelt közszolgáltatások elektronikus ügyintézési 
lehetőségének kiterjesztése, back office működés 

átalakítása 

 

Sajtóközlemény 

 
A Közigazgatási és Elektronikus Közszolgáltatások Központi 
Hivatala megkezdte az „Egyes kiemelt közszolgáltatások 
elektronikus ügyintézési lehetőségének kiterjesztése, back office 
működés átalakítása” című projekt megvalósítását.  

A projekt célja minél több konkrét eljárási cselekménynél, közigazgatási 
ügynél és szolgáltatásnál az elektronikus forma alkalmazásának 
elősegítése az ügyfelek elektronikus ügyintézési lehetőségeinek 
szélesítése, valamint a közigazgatási munka hatékonyabbá tétele 
érdekében. A projekt során e-nyomtatvány kérelmek automatizált 
érkeztetését és feldolgozását lehetővé tevő back office funkcionalitás 
valósul meg. 

A projekt keretében az e-közigazgatás stratégiai fejlesztési irányaival 
összhangban az e-közszolgáltatások kínálati spektrumának bővítése 
történik meg.  

A projekt az Európai Unió támogatásával, az Európai Regionális Fejlesztési 
Alap társfinanszírozásával, az Elektronikus Közigazgatás Operatív Program 
keretében valósul meg. A támogatás összege: 99 620 000 Ft. 
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